
このようなメールが来たことはありませんか？

身に覚えのない

『○○情報サイトの情報料未納 まずは「090＊＊＊」に電話してください。』

応募した覚えのない

『おめでとうございます。懸賞に当選しました 景品の受け
取りは「080＊＊＊」で手続を

全て特殊詐欺の手口です！

「よく連絡を取っている」

特殊詐欺防止には家族の協力が必要!

実際の被害者へのアンケート結果は「大丈夫ではなかった」のです。

あなたの両親・祖父母は大丈夫？

「うちの親はボケていない」

「うちの親はお金がない」

「一種に住んでいる」

だから大丈夫と思っているあなた！



＜ 安 心 対 策 ＞

⚫電話の訓練！

「携帯電話をなくした」「電話番号が変わった」と電話を受けたら、元の携帯

電話番号か勤務先などに確認の電話をかけるように訓練しましょう。

⚫留守番電話を利用！

常に留守番電話にしておく。

身内で合言葉を決めておいて、身内が電話をするときには「○○（合言葉）
の△△（名前）だよ。」と合言葉で相手を確認すれば犯人と話すこともあり
ません。

⚫知らない人には絶対にお金を渡さない！

⚫お金をレターパック、宅急便で送らない！

レターパックや宅急便で現金を送れ！」は100％詐欺です。

振込や手渡しだけではありません。

⚫還付金等の返還手続きでATMに行かない！

ATMで医療費や保険料等の還付金は受けられません。

⚫実家等の電話番号がハローページに登載されている場合は削除！

１１６番へ電話してください

◆ 都内限定 振込詐欺見張隊 無料設置中

着信音が鳴る前に発信者に警告メッセージを流し被害防止を図ります。

（希望者は最寄りの警察署 犯罪抑止対策担当にご相談ください。）



特殊詐欺の手口を知ることが防止に役立ちます

[オレオレ詐欺]

親族等を名乗り、「鞄を置き忘れた。小切手が入っていた。お金が必要だ」などと
言って、現金をだまし取る（脅し取る）手口です。
＊身内をかたるとき「オレ」でなく、学校名簿等を見て名前を言う場合もあります。

[預貯金詐欺]

警察官、銀行協会職員等を名乗り、「あなたの口座が犯罪に利用されています。

キャッシュカードの交換手続きが必要です」と言ったり、役所の職員等を名乗り、「医療

費などの過払い金があります。こちらで手続きをするのでカードを取りに行きます」など

と言って、暗証番号を聞き出しキャッシュカード等をだまし取る（脅し取る）手口です。

[還付金詐欺]

「医療費（保険料、税金など）が戻ります…」

医療費、保険料、税金等について、「還付金があるので手続

きしてください」「手続きの期限は過ぎているが、今日中なら間

に合う」などと言って慌てさせ、「携帯電話とキャッシュカード

を持って、コンビニや金融機関のATMに行ってから電話をし

てください」と指示し、電話をかけると還付の手続きを装って、

被害者にATMを操作させ、被害者の口座から犯人の口座に

送金させる手口です。

「携帯電話が壊れ、番号が変わった…」
新しい番号を教え、本当の息子や孫と連絡を取らせないようにしま
す。

「電車（タクシー、病院等）で鞄を忘れた…、盗まれた…」

「鞄の中に会社の小切手が入っていた。今日中に取引先にお金を
支払わないといけない。用意してくれないか。」などと言って、金銭を
要求します。

＊身内をかたった騙しの手口で最も多い手口です。

他に、不倫相手が妊娠…、交通事故…、医療ミス…などと称して示
談金を要求するもの。株などで失敗して穴埋めのための金銭を要
求するものもあります。



[架空料金請求詐欺]

有料サイトや消費料金等について、「未払いの料金があります。今日中に払わなけ

れば裁判になります」などとメールやSNSで通知したり、パソコンなどでインターネット

サイトを閲覧中に「ウイルスに感染しました」と表示させて、ウイルス対策のサポート

費用を口実として、金銭等をだまし取る（脅し取る）手口です。

「有料サイト利用料が未納…、 和解金を支払わないと訴訟を起こします」…
有料サイトの利用料金が未納で、和解金等の料金を支払わないと訴訟になるなどと
架空の請求話をメール等で行い、実際には利用していない者の不安を煽り、お金を
振り込ませたり、郵送させたりします。

「投資の名義を変更…、名義貸しは違法…」
各種投資に関する話をし、購入権利があなたにしかない、名義を貸してほしい、迷惑
はかけないなどと言葉巧みに誘導したり、勝手に名義貸しの犯人に仕立て上げ、違法
行為を免れるための手続き費用と称してお金を騙し取る
口座のお金を公的機関に差し押さえられるなどと称して全額下させ、だまし取ります。

[金融商品詐欺]

価値が全くない未公開株や高価な物品等について嘘の情報を教えて、購入すれば

もうかると信じ込ませ、その購入代金として金銭等をだまし取る（脅し取る）手口です。

[キャッシュカード詐欺盗（窃盗）]

警察官や銀行協会、大手百貨店等の職員を名乗り、「キャッシュカードが不正に利用
されているので使えないようにする」などと言ってキャッシュカードを準備させ、隙を見
てポイントカード等とすり替えて盗み取る手口です。

「あなたの情報が登録されています。削除するには手続き費用が必要…」

何らかのサービス等に個人情報が登録されているなどと架空の
話をし、実際には登録されていない人の不安を煽り、削除費用
等と称してお金を振り込ませたり、郵送させたりしてだまし取りま
す。



[ギャンブル詐欺]

「パチンコ打ち子募集」等と雑誌に掲載したり、メールを送りつけ、会員登録等を申し
込んできた人に、登録料や情報料として支払わせて金銭等をだまし取る（脅し取る）
手口です。

[融資保証金詐欺]

実際には融資しないのに、簡単に融資が受けられると信じ込ませ、融資を申し込んで

きた人に対し、「保証金が必要です」などと言って金銭等をだまし取る（脅し取る）手口

です。

[最近は、こんな詐欺もあります。]

Aさんに「５万円が当選しました。口座番号をご連絡いただければ振り込みます。」とい
うメールが届きました。Aさんは暗礁番号などは聞かれていないので安心して口座番
号を連絡しました。
同時に別の詐欺師がBさんに振込詐欺をして、Aさんの口座に５０万円振り込ませます。
Aさんには５万円が振り込まれるところ５０万円振り込まれました。Aさんのところに「当
選金５万円を、間違って５０万円振り込んでしまいました。４５万円を取りに行くので返
却してください」と連絡が入り、Aさんは４５万円を現金で取りに来た担当者に渡しました。
Aさんは５万円儲かったように思えますが、Bさんの振込詐欺にAさんの口座が使用さ
れ、Aさんは知らないうちに被害者Bさんの振込詐欺の加害者になってしまい、警察の
取り調べを受け、現金も没収されました。
犯人は自分の口座等を使用せずに現金で４５万円をだまし取りました。

このように複雑化した詐欺も最近は発生しています。

[交際あっせん詐欺]

「女性紹介」等と雑誌に掲載したり、メールを送りつけ、女性の紹介を申し込んできた人

に、会員登録料金や保証金として金銭等をだまし取る（脅し取る）手口です。

安易な儲け話は、全て詐欺と思ってください！
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